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Eficacia de um programa de capacitagao presencial em saude auditiva para ACS
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Introdugdo: A Estratégia Saude da Familia (ESF) visa garantir o acesso a saude a partir de visitas
regulares aos usuarios pelos Agentes Comunitarios de Saude (ACS), prestando assisténcia integral e
intervindo nos fatores de risco existentes, incluindo os que afetam a audigcdo, cujas alteragdes
comprometem a qualidade de vida. Assim, os ACS devem ter conhecimento sobre a deficiéncia
auditiva.

Objetivos: Avaliar a eficacia de uma capacitacdo em saude auditiva para ACS.

Metodologia ou Descricio da Experiéncia: Participaram 50 ACS do municipio de ltajai - SC,
divididos em dois grupos de 25 ACS. A capacitagdo realizada foi presencial por meio de aula
expositiva e dialogada e atividades praticas, com duracdo de 15 horas/aula, divididas em trés
encontros, durante trés dias consecutivos. O material tedrico da capacitacdo foi adaptado do material
da Organizagdo Mundial de Saude (OMS) adaptado e validado para o portugués por Alvarenga et al.
(2008). O aproveitamento do programa de capacitagdo para ACS foi avaliado pela comparagdo do
desempenho dos ACS em um questionario com perguntas fechadas aplicado antes e apds a
conclusao da capacitagao.

Resultados: A maioria dos ACS possuia ensino médio completo, mais de cinco anos de atuacgéo e
curso de formagéao especifico, atuando em equipes da zona urbana e rural, em que ja houve atuagéo
fonoaudiolégica. Antes da capacitagdo, os ACS mostravam conhecimento suficiente na maioria das
categorias de conhecimento investigadas, exceto anatomia e fisiologia da audi¢cdo e tratamento da
deficiéncia auditiva. Ao final, observou-se predominio do conhecimento suficiente, salvo por dois itens
que chamam a atengdo como conhecimento insuficiente: triagem auditiva e dificuldade de audigao.
Quanto a avaliacdo da metodologia, recortes das falas dos ACS durante os encontros presenciais
mostraram indicadores positivos.

Conclusao ou Hipéteses: O programa mostrou-se eficaz na capacitagdo dos ACS, pois a maioria
dos ACS que participaram da pesquisa apresentou acréscimo nos conhecimentos sobre saude
auditiva apds a capacitagao.
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