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Pesquisa

Por que ser agente comunitario de satide? Um estudo de caso
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Introdugao: Os agentes comunitarios de saude (ACS) vém se transformando em uma forgca de
trabalho numerosa e essencial na reformulacdo da Ateng¢ao Primaria no Brasil. O trabalho do ACS e
para onde caminha essa profissdo configura-se, portanto, como objeto que exige uma abordagem
que promova uma reflexdo, para melhor compreensdo dos determinantes e condicionantes das
situagdes e problemas que apresenta.

Objetivos: Identificar e analisar as motivagées dos ACS de uma area programéatica (AP) do Municipio
do Rio de Janeiro (MRJ) para ingressar, permanecer ou abandonar a profissao.

Metodologia ou Descrigao da Experiéncia: Estudo de abordagem qualitativa e o método de analise
dos dados foi de base interpretativa com apoio do referencial da Hermenéutica-Dialética. O universo
da pesquisa foi a AP 5.2, no MRJ. Foram entrevistados ACS de 7 unidades de PSF e 2 unidades de
PACS, além de 7 ex-ACS, totalizando 34 entrevistas. Foram indagadas questdes referentes a idade
atual e ao inicio do trabalho, escolaridade, situagdo de trabalho por ocasido da contratacdo como
ACS, ultima ocupagédo antes de trabalhar como ACS, tempo de atuagdo como ACS, o que o levou a
ser ACS, o que mais se identifica com o trabalho, quais sdo/eram suas insatisfagbes enquanto ACS,
0 que o faz permanecer como ACS, o que o fez deixar de ser ACS.

Resultados: Os sujeitos tinham entre 19 e 47 anos, 28 eram mulheres e 24 tinham nivel médio
completo e idades que variavam entre 18 e 43 anos ao inicio do trabalho. O tempo de atuagdo como
ACS variou de 11 meses a 6 anos. As razdes apontadas para a busca da profissdao de ACS foram a
oportunidade de ingresso ou reingresso no mercado formal de trabalho, a ideia de que seriam
funcionarios publicos e a proximidade da residéncia. A desvalorizacdo e a falta de reconhecimento
sd0 os principais motivos para deixar de ser ACS. Alguns sujeitos apontaram como provisoério o
trabalho de ACS e sua permanéncia esta vinculada a falta de outras perspectivas e também a sua
identificagdo com o trabalho comunitario.

Conclusdo ou Hipoteses: Aos ACS foi delegado o dificil papel de promover a consolidagdo da
estratégia de saude da familia e do Sistema Unico de Salde. Diante da complexidade que envolve o
trabalho do ACS e do crescente incentivo do Ministério da Saude para a adogéo dessa politica de
saude, é extremamente relevante que se compreenda os caminhos que a profissao esta trilhando e
quais sao as perspectivas desse trabalhador.

Palavras-chave: Agente Comunitario de Saude. Recursos Humanos em Saude. Reconhecimento
Profissional.
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